ON:
FONDO DE EMPLEADOS DEL GRUPO GREAMON

PREVISORA, POSITIVA Y FIDUPREVISORA - FEP |  Junio8 do 2022

ACUERDO 255 DIRECTIVA

EXTRAORDINAIRA
No. 5§73

FONDD DE EMFIEMHS DEL GRUPD
PREVISORA, POSITIVA ¥ FIDUPREVISORA

POR MEDIO DEL CUAL SE APRUEBA EL REGLAMENTO DEL FONDO MUTUAL DE
APOYO AL ASOCIADO DEL FONDO DE EMPLEADOS DEL GRUPO PREVISORA,
POSITIVA'Y FIDUPREVISORA- FEP.

La Junta Directiva del FONDO DE EMPLEADOS DEL GRUPO PREVISORA, POSITIVA Y
FIDUPREVISORA - FEP en uso de sus atribuciones legales y estatutarias vy,

CONSIDERANDO

1. Es funcién y atribucion de la Junta Directiva, entre otras, reglamentar los diferentes
servicios y las demas actividades que desarrolle EL “FEP”.

2. EI FONDO DE EMPLEADOS DEL GRUPO™ PREVISORA, POSITIVA Y
FIDUPREVISORA — FEP en desarrollo de su objeto social debe prestar servicios
de ahorro y crédito en forma directa’ y Unicamente a sus asociados en las
modalidades y requisitos que establezcan los reglamentos y de conformidad con lo
que dispongan las normas sobre la materia. \ _

3. Con el fin de brindar facilidad a los asociados para el‘acceso al crédito, asi como
garantizar una adecuada proteccién a los recursos de'la entidad, erogados por
concepto de créditos otorgados a‘los asociados, a los cuales se. les flexibilice la
exigencia de garantias personales, se hace necesario establecer las politicas
generales para implementar el funcsqnamzento del Fondo Mutual De Apoyo Al
Asociado.

4. Los articulos 56y 65 de la Ley 79 de 1998 prevé que la asamblea general de las
Cooperativas.y Pre-cooperativas podrén crear otras reservas y fondos mutuales,
diferentes a'los de creacion legal previstos en el articulo 54 de la ley 79 de 1988;
previsién{que es acatada por el “FEP™en virtud de la remisién que realiza el
articulo 69 del Decreto Ley 1481 de 1989.

5. La Circular ‘Basica Juridica expedida por-la Superintendencia de Economia
Solidaria en el punto’3.1. establece que fondos mutuales tienen como propésito
brindarse ayuda reciproca frente a riesgos eventuales, por lo que el fondo social
mutual debe utilizarse para esos fines.

6. Que se crea un Fondo Mutual para manejar riesgos contingentes para apoyo al
asociado y en contraprestacion otorgar auxilios mutuales, asistencia y solidaridad
de acuerdo con lo aprobado en Asamblea General Ordinaria de Asociados del 24
de marzo de 2022, segun acta No 032 y en la cual delegé a la Junta Directiva del
FEP la elaboracion de la reglamentacion y funcionamiento de este y para ello:

ACUERDA:
CAPITULO I: NORMAS GENERALES

ARTICULO 1. OBJETIVO. Definir el procedimiento, normas reguladoras y esquema de
Auxilio Mutual de Apoyo al Asociado del FONDO DE EMPLEADOS DEL GRUPO

Personeria Juridica 796 el 11 de abril de 1962 NIT: 860.029.548-0
Transversal 9 No. 55-97 piso 3 Conmutador: 2177247 -2492620-5437059 — Celular 3107839951 - Bogotd., D.C.-Colombia
Correo Electrénico: fondo.empleados@previsora.gov.co



ON:
FONDO DE EMPLEADOS DEL GRUPO R

PREVISORA, POSITIVA Y FIDUPREVISORA - FEP JUHIGE de 2022

ACTA JUNTA

ACUERDO 255 DIRECTIVA

EXTRAORDINAIRA
No. 573

FONDO DE EMPIE!WS DEL GRUPD
PREVISORA, POSITIVA ¥ FIDUPREVISORA

PREVISORA, POSITIVA Y FIDUPREVISORA - "FEP” con el animo de proporcionar
diversas alternativas de respaldo, auxilio y apoyo a las obligaciones crediticias que
adquieran los asociados con el FONDO DE EMPLEADOS DEL GRUPQO PREVISORA,
POSITIVA Y FIDUPREVISORA - “FEP”.
ARTICULO 2. ALCANCE. Aplica a todos los asociados que hagan uso de los servicios de
crédito del FONDO DE EMPLEADOS DEL GRUPO PREVISORA, POSITIVA Y
FIDUPREVISORA - FEP en los términos y condiciones previstos en el presente
reglamento y siempre que se haya pagado la cuota de contribucién correspondiente.
ARTICULO 3. DEFINICION. El Fondo Mutual de Apoyo al Asociado es una alternativa
disefiada por el “FEP” que tiene como propésito cubrir las obligaciones crediticias que los
asociados contraen con el Fondo de Empleados, permitiendo a eleccion de los asociados
sustituir la garantia personal o deudores solidarios, ello de acuerdo con'el Reglamento de
Credito.
El Fondo Mutual de Apoyo al Asociado permite:que en el eventual caso que la obligacién
sea impagada se otorgue un auxilio de acuerdo con las condiciones de este reglamento.
El auxilio de que trata el presente reglamento es un derecho que adquiere el asociado al
momento de realizar el pago de la_contribucién, 'sin embargo, este se 'hara efectivo
siempre y cuando se cumplan unas cwcunstanmas y requzsnos establecxdos en el presente
reglamento.
ARTICULO 4. CARACTERISTICAS DEL FONDO MUTUAL DE APOYO AL ASOCIADO
Y EL AUXILIO QUE'OTORGA. /
A. Es una proteccién mutual donde 10s asomados asumen mutuamente sus propios
riesgos.
B. La rentabilidad en el amparo mutual cuando se produce forma parte de la
propiedad colectiva o solidaria de la &ntidad.
Seran beneficiarios solamente quienes realicen el pago de la contnbumon
El derecho-al auxilio se adquiere desde el mismo momento en que se realiza el
pago de la contribucion; haciéndose efectivo siempre y cuando se cumplan unas
circunstancias y requisitos previstas en el presente reglamento.
La contribucion es variable y modificable Gnicamente por la Junta Directiva.
El Auxilio excluye |a idea de beneficio o provecho lucrativo.
Es la dltima alternativa luego de realizados todos los tramites de descuento por
parte del empleador, el.cruce de aportes y tramites de cobranza pre juridica.
La proteccion del Fondo de Apoyo al Asociado puede ser parcial o total, cubriendo
hasta maximo el saldo insoluto de la obligacién, sin que se exceda los montos con
los cuales cuente el fondo.
I El auxilio es temporal,-por tanto, existe obligacién por parte del asociado de pagar
las obligaciones al “FEP” y reembolsar el auxilio.
J. El auxilio otorgado no constituye pago de la obligacién, condonacién o extincién de
la misma.
K. Las contribuciones realizadas por los asociados no son reembolsables.

oo
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PARAGRAFO. En ningin caso y para ningln efecto El Fondo Mutual de Apoyo a
Asociado sera considerado como un seguro de deuda de cartera. El cubrimiento temporal
de los saldos insolutos se hara a titulo de auxilio, el cual debe ser reintegrado por el
asociado. Teniendo en cuenta que el presente auxilio no libera al asociado del pago de la
obligacion, en caso de que mediante cobro pre juridico o juridico el Fondo de Empleados
“FEP" recupere las obligaciones crediticias, estas deberan ser puestas a disposicién del
Fondo Mutual de Apoyo al Asociado hasta por el valor del auxilio otorgado.
ARTICULO 5. RESPALDO DE LAS OBLIGACIONES. Las obligaciones de los asociados
estaran respaldadas por los aportes sociales, el ahorro permanente, las cesantias,
primas, bonificaciones especiales, ocasionales e indemnizaciones, liquidacién definitiva,
salarios y cualquier ingreso que reciba el trabajador asociado.
ARTICULO 6. DESTINACION DE LOS RECURSOS DEL FONDO MUTUAL. Los
recursos del Fondo Mutual de Apoyo al Asociado seran utilizados para el cubrimiento
Temporal de la cartera irrecuperable y la que no sea cubierta por el seguro de vida
deudores, siempre y cuando el asociado haya realizada la respectiva contribucion.
ARTICULO 7. MONTO QUE CUBRE EL AUXILIO. El monto mé&ximo que cubrira el auxilio
sera hasta el saldo insoluto de la obligacién crediticia, siempre que se den las
circunstancias y requisitos establecidos en el presente reglamento y hasta el agotamiento
de los recursos del Fondo Mutual.
ARTICULO 8. CONTRIBUCION. La contribuciéon se hara por cada crédito.
El porcentaje de contribucion sera pagado o descontado al asociado una Unica vez, al
momento del desembolso del crédito, sin que haya lugar a la devolucién de la
contribucion. -
El porcentaje de contribucion seré del 2.76% del valor del crédito. Este porcentaje y sus
modificaciones sera establecido por la Junta Directiva.
La contribucion <serd procedente cuando el asociado no otorgue garantias reales o
deudores solidarios. \
PARAGRAFO 1. Cuando opere la Novacion, es decir, la sustitucion de una obligacion
originalmente garantizada por una nueva, se descontara el porcentaje de contribucién
sobre el valor que resulte de restar el crédito nuevo menos el saldo actual a sustituir.
PARAGRAFO 2. Para los'casos de novacién de los créditos que vienen con Afianzadora
el valor de la contribucién se aplicara sobre el valor total del crédito por una sola vez.
PARAGRAFO 3. El Fondo Mutual de Apoyo al Asociado NO cubrira los saldos de deudas
que se originaron con créditos afianzados y que no han generado contribucién al Fondo
Mutual de Apoyo al Asociado.
ARTICULO 9. FUENTES DE FINANCIACION DEL FONDO MUTUAL DE APOYO AL
ASOCIADO. El Fondo Mutual de Apoyo al Asociado tendra las siguientes fuentes de
Financiacién:

A. Las contribuciones realizadas por los asociados.

B. La rentabilidad producida en las inversiones realizadas con los recursos del mismo

Fondo Mutual.
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C. Por el reintegro del auxilio que realiza el asociado o ex asociado al Fondo Mutual
de Apoyo al Asociado, ya sea de forma directa, voluntaria o a través de la
recuperacion de cartera que realiza el Fondo de Empleados a través de cobro pre
juridico o juridico.

D. Las contribuciones o donaciones recibidas voluntariamente de los asociados o
terceros.

ARTICULO 10. BENEFICIARIOS DEL FONDO MUTUAL DE APOYO AL ASOCIADO.

Los asociados del Fondo Mutual de Apoyo al Asociado al momento de pagar la

contribucion tienen un derecho adquirido, el cual se hara efectivo siempre y cuando se

cumplan unas circunstancias y requisitos establecidos en el presente reglamento.

ARTICULO 11. REQUISITOS Y CIRCUNSTANCIAS PARA HACER EFECTIVO EL

AUXILIO. La solicitud para hacer efectivo el auxilio_podra ser realizada por quien haya

pagado la contribucién o de manera oficiosa por la Gerenma asi:

A. Haber realizado la previa contrlbucmn para la obhgacmn credmma que se
encuentra en mora.

B. Que se hayan practicado las retenciones correspondlen;es por parte del
empleador en salarios, primas, prestaciones sociales y.demas bonificaciones. Si el
Empleador no realiza las retenciones, no habra responsabilidad por parte de quien
haya pagado la contribucién y no se podra negar el auxilio'con el argumento de no
haberse agotado la presente circunstancia. ™. '

C. Que se haya practicado por parte del Fondo’de Empleados “FEP” el respectivo
cruce de aportes.y ahorros con las obligaciones contraidas por elasociado.

D. Cuando‘hayan transcurrido Noventa (90) dias en: mora en la obllgacmn siempre
que sé haya agotado |a etapa de cobro pre juridico.

E. Presentar solicitud escrita transcurrido noventa (90) dias de mora en Ia obligacion,
informando las circuristancias que motivan el hacer efectivo el auxilio y adjuntando
los documentos que acrediten tales circunstancias.

Que existan recursos disponibles en el Fondo de Apoyo al Asociado.

. Cuando se presente el fallecimiento del asociado, siempre y cuando exista
negativa por parte'de la aseguradora en el pago de las obligaciones y se haya
realizadola contribucién al Fondo mutual para el crédito frente al cual existe la
negativa por parte de Ja aseguradora.

ARTICULO 12. PROCEDIMIENTO PARA HACER EFECTIVO EL AUXILIO. Sera la Junta

Directiva quien estudie la peticion de hacer efectivo el Auxilio, asi:

A. La solicitud para hacer efectivo el auxilio podra ser realizada por quien haya
pagado la contribucion .0 de manera oficiosa por la Gerencia, siempre que se
cumplan los requisitos-y circunstancias establecidos en el presente reglamento.

B. La Junta Directiva estudiara la solicitud radicada conforme a las condiciones
previstas en el presente reglamento; si dicha solicitud es aprobada se trasladara el
auxilio al saldo insoluto de la obligacién sobre la cual se hizo la contribucién, para
tales efectos la Junta Directiva informara por escrito a la Gerencia para que

Gam
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ejecuten el proceso Contable y de Tesoreria que permita cubrir temporalmente el
crédito en mora desde los Recursos del Fondo Mutual de Apoyo al Asociado.
C. La Gerencia gestionara, con el Area Contable, los Registros Contables requeridos
para la aplicacion de lo Aprobado por la Junta Directiva.
D. Si se llegare a negar la peticién de hacer efectivo el auxilio, la Junta Directiva

debera informar de forma escrita los motivos de tal negativa.
PARAGRAFO 1. Una vez aprobada la utilizacion de los recursos por la Junta Directiva la
administracion realizara las operaciones y contabilizaciones correspondiente, tomando las
acciones necesarias para la recuperacion de la obligacién.
PARAGRAFO 2. La utilizacién de los recursos del Fondo Mutual de Apoyo al Asociado
sera temporal en la medida en que los recursos retornaren ya sea de forma directa por
parte del beneficiario o por recuperacion de cartera via cobro pre jurldlCO o juridico por
parte del Fondo de Empleados “FEP”
ARTICULO 13. TERMINO PARA ESTUDIAR LA PETICION DE HACER EFECTIVO EL
AUXILIO. La Junta Directiva debera aprobar o improbar |a peticién dentro de los 30 dias
calendario siguientes a la fecha de la recepcién de la solicitud, la cual debera venir
acompariada con toda la documentacién exigida en este Reglamento.
ARTICULO 14. PAGO DE OBLIGACIONES. El pago de la contribucién al'Fondo Mutual
de Apoyo al Asociado no exime al asociado de cumplir los requisitos establecidos en el
Reglamento de Credito para el otorgamiento de créditos, ni tampoco del pago del valor
adeudado al FONDO DE EMPLEADOS DEL GRUPO PREVISORA, POSITIVA Y
FIDUPREVISORA — FEP. Asi mismo, no implica la cesacién de las causales de
aceleracion de plazos consagradas en la carta de instrucciones fi rmada por el asociado
junto con el pagaré al’ momento de adquirir el préstamo.
La Junta Directiva y la Gerencia deberan realizar todas las gestlones conducentes para la
recuperacion de los valores y créditos adeudados al Fondo de Empleados, agotando
todas las vias y recursos legales para el cobro y recuperacion de la obligacion. Una vez
recuperado. los recursos el Fondo de Empleados debera reintegrar al Fondo Mutual de
Apoyo al Asociado el valor del auxilio otorgado.
ARTICULO 15. AGOTAMIENTO DE LOS RECURSOS DEL FONDO. Los Auxilios se
otorgaran siempre y cuando exista disponibilidad de recursos en el Fondo Mutual de
Apoyo al Asociado, en todo caso las solicitudes presentadas seran estudiadas
cronolégicamente hasta agotar los recursos disponibles.
En caso de un evento masivo de solicitudes los recursos seran distribuidos
equitativamente.
Por tratarse de un servicio de auxilio y ayuda mutua y no de un contrato de seguro, sélo
se respondera hasta por el monto igual al total de los recursos que posea el Fondo Mutual
de Apoyo al Asociado, sin que se obligue a otorgar los auxilios con recursos corrientes del
ejercicio de otros fondos y reservas o del patrimonio del Fondo de Empleados.
Si eventuaimente el fondo mutual se agota y existen auxilios pendientes por entregar,
estos podrén ser entregados en la medida que ingresen los recursos ordinarios que
alimenten al Fondo Mutual de Apoyo al Asociado.
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ARTICULO 16. IRREPARTIBILIDAD. El Fondo Mutual de Apoyo al Asociado pertenece al
“FEP”, por consiguiente, es irrepartible.

ARTICULO 17. SEGUIMIENTO. La Gerencia y la Junta Directiva del FONDO DE
EMPLEADOS DEL GRUPO PREVISORA, POSITIVA Y FIDUPREVISORA — FEP deberan
realizar mensualmente el seguimiento al comportamiento del Fondo Mutual de Apoyo al
Asociado, de tal forma que se garantice la toma oportuna de las decisiones necesarias
para el cumplimiento del objeto del Fondo Mutual, asi como su consolidacién y
fortalecimiento permanente.

ARTICULO 18. POLITICA DE LAS INVERSIONES. La Junta Directiva efectuara las
inversiones de los recursos que posea el fondo mutual, entre tanto sus saldos no sean
consumidos por la entrega de los auxilios previstos en el presente reglamento, buscando
con ello obtener el mejor rendimiento posible para incrementar este fondo.

ARTICULO 19. INTERPRETACION DEL REGLAMENTO. Los vacios que se presenten
en este Reglamento, asi como las dudas en su interpretacién seran resueltos por la Junta
Directiva.

ARTICULO 20. NORMATIVIDAD. El presente reglamento se fundamenta en las normas
legales y el estatuto vigente para efectos de su administracion, apllcacrén vigilancia y
control y es de obligatorio cumplimiento para las partes. _

El presente reglamento fue aprobado en la reunion  Extraordinaria de Junta Directiva
realizada el dia nueve (9) de junio de dos mil veintidés (2022), tal como consta en el acta No.
573, y rige a partir‘de su'publicacion.

Dado en Bogota DC a los nueve (09) dias del mes de junio de dosn'i'njl veintidés (2022).

En constancia firman:

/ N\ P
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= \\_} oo (V) ( Q
N-AYALA LEINE NUNEZ CORDOBA
Presidentef_,,/-' Secretaria
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